Certifikate

Certificate

Ky dokument konfirmon se Sistemi i Menaxhimit té Cil&sisé i Certifikata nr.
This is to certify that the Quality Management System of Certificate no.
1710AL720Q

SIMETRIX SOLUTIONS SH.PK

Lagjja nr. 4, Rruga Skénderbej, Qendra Tregtare Blue Star, Kati i treté,
Durrés, Shqipéri

Data e certifikimit né vazhdim
Date of current certification
11.08.2022

Data e pérfundimit té certifikimit
Date of expiry
10.08.2025

u vlerésua dhe u certifikua sipas
has been assessed and found to conform to

ISO 9001:2015

Léshimi aktual i certifikatés
Current issue of the certificate

Fusha e certifikimit/ Certification scope 11.08.2022

Ofrimin e té gjitha shérbimeve gé lidhen me call center né gjuhé té

ndryshme.
CERTIFIKATE E VLEFSHME VETEM ME

Multilingual call center services. KUSHTIN E MBIKQYRJES VJETORE
Viza Vjetore Viza Vjetore

Deri Ne Deri Ne

Gusht 2023 Gusht 2024

RIGGERT
Y‘E
== Skanoni kodin QR
WS Cortifcation pér té verifikuar certifikimin
Wit o il WS Scan the QR code to verify this certification

Kjo certifikaté éshté e vlefshme né kushtet e pérmbushjes me sukses t& mbikqgyrjes sé auditeve né frekuencé té pércaktuar dhe respektimin e kérkesave
té aplikuara pérgjaté gjithé ciklit t& certifikimit.

RIGCERT Certification Body
4 Leontos Sofou, Thessaloniki, Greece / 13 Scarlatescu, Bucharest, Romania

Www‘riicert‘ori



